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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦиплины

1.1. Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью рабочей  основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности CПО  48.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства.    

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована  при изучении курса 
обшепрофессиональной подготовки специалистов среднего звена по специальности CПО  48.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства.    
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: общепрофессиональная  подготовка

Учебная дисциплина ориентирована на развитие следующих общих  компетенций:

ОК 1.Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2.Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

2. ОК 5.Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

3. ОК 6.Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9.Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
Учебная дисциплина ориентирована на развитие следующих профессиональных  компетенций:

ПК 1.1Организовывать и обустраивать быт и уют, комфортность проживания членов семьи в домашней среде.

ПК 1. 2. Организовывать встречу, прием и размещение гостей, деловые и праздничные мероприятия.

ПК 1.3.Организовывать регулярное питание членов семьи с учетом национальных традиций и правил этикета.

ПК 1.4. Осуществлять экономное расходование средств на оплату услуг, закупку продуктов и необходимых товаров для нужд членов семьи.

ПК 1.5. Организовывать эффективную работу и управлять обслуживающим персоналом, осуществляющим ведение домашнего хозяйства.

ПК 1.6. Организовывать обслуживание инженерных систем и коммуникаций частных домовладений.

ПК2.1.  Организовывать газоснабжение, водоснабжение, водоотведение, отопление, электроснабжение жилых помещений. 

ПК2.2 Организовывать проведение соответствующих аварийно-ремонтных и восстановительных работ.

ПК 3.1. Организовывать уборку и санитарную очистку придомовых территорий.

ПК 3.2. Планировать, организовывать и обеспечивать контроль работ, связанных с озеленением придомовых территорий.

ПК 3.3. Организовывать благоустройство и реконструкцию придомовых территорий.

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

сформировать четкое представление о роли и месте  менеджмента в современном мире, процессах принятии  и реализации управленческих решений применяемых методах планирования, организации и контроля  за деятельностью предприятия.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

  системы и подходы к решению актуальных управленческих задач особенно в развитии менеджмента в России.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей  программы учебной дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося  91 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  66 часов;

самостоятельной работы обучающегося   25  часов.

2. СТРУКТУРА И РАБОЧЕЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	91

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	66

	в том числе:
	

	     лабораторные  работы
	

	     практические занятия
	25

	     контрольные работы
	

	     курсовая работа (проект) (если предусмотрено)
	

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	         25

	в том числе:
	

	      Реферат:
	

	    Методика  выбора организационной структуры управления

    Методы экономических измерений

    Лидерство и стиль руководства

    Техники бизнес-коммуникаций
	

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачёта
 


2.2. Рабочий тематический план и содержание учебной дисциплины  Основы менеджмента

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень усвоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.
	Основы научного менеджмента
	
	

	Тема 1.1.

Эволюция теории и практики управления
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	1
	Содержание понятий «управление» и «менеджмент»
	
	

	
	2
	История развития менеджмента
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	Тема 1.2.

Системный подход к управлению
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1
	Принятие и реализация управленческих решений
	
	

	
	2
	Методы управления
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	Раздел 2.
	                                       Предприятие как объект управления
	
	

	Тема 2.1.

Организационно-правовые формы хозяйствующих субъектов
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1
	Классификация организаций (предприятий)
	
	

	
	2
	Характеристика и методика изучения объектов управления
	
	

	
	3
	Правовые аспекты управления предприятием
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	Тема 2.2

структура управления предприятием

 
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	1 Внутренняя и внешняя среда предприятий
	
	

	
	2 Виды организационных структур управления
	
	

	
	3 Структура управления на различных стадиях развития предприятий
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	 Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	Раздел 3.
	Планирование и контроль в современном менеджменте
	
	

	Тема 3.1

Стратегичес-

кое и тактическое планирование в менеджменте


	Содержание учебного материала
	9
	

	
	1 Система планирования на предприятии

2 Разработка и реализация стратегии

3 Долгосрочное, среднесрочное и текущее планирование

4 Организационные формы планирования

5 Инструменты стратегического планировании

6 Миссия предприятия

7Формирование и ранжирование целей развития предприятия

8Выроботка функциональных стратегий.

9 Анализ и оценка стратегии предприятия.
	
	

	
	10 Практическая работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	Тема 3.2

Контроль, его виды ,формы и средства реализации
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Цели и задачи ,этапы контроля

Технология и правила контроля

Виды контроля.

Оценка эффективности контроля.
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	
	
	
	

	Раздел 4

	                                                      Функциональные области менеджмента
	
	

	Тема 4.1

Маркетинговая функциональная  область управления
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	Маркетинговая стратегия предприятия

Управление ассортиментом

Управление ценой

Стимулирование сбыта.

Управление каналами сбыта.
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	
	
	5
	

	       Тема 4.2

Функциональная  область исследований и инноваций
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Инновационный менеджмент и научно-техническая политика.

Разработка и внедрение новой продукции . Инвестиции в инновационном процессе.
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	
	Содержание учебного материала
	5
	

	Тема 4.3

Управление персоналом
	
	
	

	
	Трудовые ресурсы как объект управления
	
	

	
	Отбор и оценка персонала

Мотивация, потребности , Делегирование.
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	
	Власть.

Лидерство.

Партнерство.

 65-66. Дифференцированный зачёт.
	
	

	
	Практическая работа
	
	

	
	Контрольная работа
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	
	
	
	
	


3. условия реализации УЧЕБНОЙ дисциплины

3.1. Требования к материально-техническому обеспечению

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета                       

Оборудование учебного кабинета: __________________________________

Технические средства обучения: ________________________________

Оборудование мастерской и рабочих мест мастерской: __________________:

__________________________________________________________________

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: __________________________________________________________________

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: Основы менеджмента Авторы: В.Д. Сухов,С.В. Сухов, Ю.А.Москвичев, 2016 год, издательский центр «Академия». 
Дополнительные источники: Основы экономики и предпринимательства, автор Л.Н.Череданова 2006 год. Практикум. Основы менеджмента. Авторы: В.Д. Сухов,С.В. Сухов, Ю.А.Москвичев, 2006 год

Основы маркетинга автор Н.П.Котерова.2006 год.

4. Контроль и оценка результатов освоения УЧЕБНОЙ Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

сформировать четкое представление о роли и месте  менеджмента в современном мире, процессах принятии  и реализации управленческих решений применяемых методах планирования, организации и контроля за деятельностью предприятия.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

  системы и подходы к решению актуальных управленческих задач особенно в развитии менеджмента в России.


	Контрольная работа

Тесты

Рефераты
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